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Saya Alifia Shofa' Nabilah, lulusan Sistem Informasi Bisnis dengan latar belakang Teknologi Informasi serta pengalaman
profesional sebagai Pengajar Matematika SMA & UTBK, Logistic & Fulfillment Coordinator, Freelance, dan Market Data
Analyst. Memiliki keahlian dalam administrasi, analisis data, web development, UI/UX design, serta digital marketing.
Terbiasa bekerja secara terstruktur, teliti, dan bertanggung jawab dalam lingkungan kerja dinamis dengan tekanan tinggi.

PENDIDIKAN

Politeknik Negeri Malang (Jun 2020 — Agust 2024)
Lulusan Baru Sistem Informasi Bisnis (S.Tr.S.1.B)

e Terampil dalam mengelola administrasi digital seperti pengarsipan dokumen, pengolahan data, serta penyusunan
laporan menggunakan Microsoft Office (Word, Excel, PowerPoint) secara rapi dan efisien.

e Melakukan pemrosesan data menggunakan beberapa perangkat lunak seperti Power Bl, RapidMiner, dan SQL Server
Management Studio (SSMS).

e Melakukan proyek pembuatan dan pengembangan web menggunakan Laravel, HTML, CSS, JavaScript, PHP, dan
MysQL.

e Mengerjakan proyek kuliah dengan membuat proyek berbasis seluler (https://github.com/alifianabilah)

e Perform digital marketing using several software such as Google Data Studio, Canva, and Figma.

SMA Negeri 1 Kertosono (Jul 2017 - Apr 2020)
Jurusan — Matematika dan IPA
e Anggota "Information, Communication, and Technology (ICT)"
e Anggota "Grup Musik Sansemukerto"

PENGALAMAN
DASAPRATAMA COURSE - Nganjuk, Jawa Timur
Pengajar Matematika SMA & UTBK (Part-Time) (Jan — Sekarang)
e Mengajar Matematika tingkat SMA serta persiapan UTBK dengan metode pembelajaran yang sistematis dan mudah
dipahami.

e Menyusun materi, latihan soal, dan pembahasan sesuai kurikulum dan standar UTBK terbaru.
e Membimbing siswa dalam meningkatkan pemahaman konsep dan strategi penyelesaian soal.
e Melakukan evaluasi perkembangan belajar siswa secara berkala.

CAFE BICOPIS (BRILLIANT COKLAT KOPI), BRILLIANT GROUP - Surabaya, Jawa Timur (Okt — Des 2025)
Staf Operasional & Sistem Informasi Bisnis (Full-Time)
e Mengoperasikan dan mempelajari sistem kasir (Point of Sale/POS) untuk pencatatan transaksi dan proses closing harian
e Mengamati dan memahami alur proses bisnis end-to-end pada operasional kafe
e Melakukan koordinasi alur informasi antara kasir, dapur, dan tim pelayanan untuk memastikan ketersediaan stok
e Membantu pencatatan penjualan harian dan pembukuan operasional sederhana
e Mempelajari penerapan SOP, manajemen operasional, serta sistem koordinasi antar divisi

PT PLATINUM CEMERLANG INDONESIA -Jombang, Jawa Timur (Mei — Juli 2025)
Logistic & Fulfillment Coordinator (Full Time)

e Mengelola penjadwalan dan operasional lebih dari 40 armada truk, termasuk armada sewaan dan pihak ketiga

e Menentukan rute distribusi harian serta koordinasi tugas sopir untuk pengiriman tepat waktu

e Menangani administrasi logistik (surat jalan, retur, servis kendaraan) dan dokumentasi keberangkatan

e Melakukan input dan rekap data operasional ke sistem internal, termasuk perhitungan perjalanan dan gaji sopir

e Berkoordinasi dengan tim internal dan klien dalam proses pemesanan dan distribusi

e Bekerja full-time (>9 jam/hari) dalam lingkungan operasional dinamis dan bertekanan tinggi

MAGANG DI ERND CONSULTING — Malang, Jawa Timur (Jul - Sep 2023)
Market Data Analyst dan Digital Marketing (Full Time)
e Melakukan analisis data kompetitor dan riset pasar untuk mengidentifikasi tren, peluang pertumbuhan, serta
mendukung pengambilan keputusan berbasis data.
o Merumuskan rekomendasi strategi pemasaran yang efektif berdasarkan analisis pesaing dan kebutuhan klien.
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e Mengembangkan dan menerapkan strategi digital marketing serta kampanye berbasis data untuk meningkatkan
brand awareness dan engagement di berbagai platform digital.

SATGAS PPKS (SATUAN TUGAS PENCEGAHAN DAN PENANGANAN KEKERASAN SEKSUAL) - Malang, Jawa Timur
Devisi Intervensi (Nov 2022 - Nov 2024)

e Berkolaborasi dengan fakultas, staf administrasi, dan mahasiswa dalam pendampingan korban kekerasan seksual,
termasuk proses pelaporan dan pengumpulan bukti

e Melakukan studi banding ke PPNS Surabaya dan UGM Yogyakarta terkait sistem pencegahan dan penanganan
kekerasan seksual

e Mendukung proses hukum korban dengan menjaga kerahasiaan, keamanan, dan keselamatan korban
e Merancang serta terlibat dalam program pencegahan melalui pelatihan, seminar, dan kampanye kolaboratif
e Terlibat dalam audit dan evaluasi penanganan kekerasan seksual bersama Dirjen Dikti

NATIONAL COMPETITION FOR YOUNG MOSLEM SCIENTIST (NICYMS) 2023 — Bandung, Jawa Barat
Ketua Tim (Mei 2023)
e Ketua Tim National Competition For Young Moslem Scientist (NICYMS) 2023

e Memimpin riset dan implementasi proyek inovatif bidang pendidikan berjudul “English Enigma: Permainan Edukasi
Bahasa Inggris untuk Memaksimalkan Persiapan Proficiency Test Mahasiswa di Indonesia”

e Peraih Medali Perak Nasional & Stan Terbaik

PSHT POLITEKNIK NEGERI MALANG — Malang, Jawa Timur (Jun 2020 — Aug 2024)
Bendahara

e Bertanggung jawab atas pengelolaan keuangan organisasi secara transparan dan akuntabel.
¢ Menyusun laporan keuangan bulanan dan tahunan, serta menyajikan informasi keuangan kepada pengurus dan

anggota.
PROJEK
e Competitor Analysis for Determining Market Targets. (2023)
Flutter Wishlistku: Mobile Application to Easily Record and Manage Wishes. (2022)

Information System “Employee Recruitment Decision Support System Using the
Weighted Product (WP) Method and Profile Matching”.

e (Odoo ERP: Increasing E-Store's Customer Management Effectiveness. (2023)
e Sistem Informasi Inventory UMKM Paijo Pet Shop. (2023)
HONORS & AWARDS
Mahasiswa Berprestasi Program Studi Sistem Informasi Bisnis (2024)
Silver Medal at the National Competition for Young Moslem Scientists (NICYMS) 2023 (2023)

LISENSI & SERTIFIKASI

e Environment, Health, and Safety (EHS) Internal |State Polytechnic of Malang (Issued Agus 2024)
e English Language Proficiency Certificate (3-Month Course) | Brilliant English Course (Issued Feb 2025)
e Creating a Mobile Application Based on a Database | Badan Nasional Sertifikasi Profesi (BNSP) (Issued Des 2023)
e Intro to Digital Marketing |RevoU (Issued Mei 2023)
e Social Media Marketing | eMarketing Institute (Issued Mei 2023)
e Intro to Data Analyst |RevoU (Issued Mei 2023)

SKILL

Soft Skills:

Adaptation, Problem Solving, Creativity, Attention to Detail, Analytical, Critical Thinking, Good Communication Skills,
Leadership, Cultural Sensitivity, Networking, Teamwork, Time Management, and Work Ethic.

Hard Skills:

Microsoft Office (Excel, Word, PowerPoint), Laravel, HTML, PHP, Java, JavaScript Canva, Google Data Studio, Power BI,
Digital Marketing, Social Media Marketing, Content Planning, Creator Studio, Business Process Improvement, Fleet
Coordination, Delivery Scheduling, Operational Documentation, Internal Data Management.


https://drive.google.com/file/d/1I173F1lbp34hlUowBg0pATXpQ25UJWw8/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1E3UMLkTA84XWQr1V6BpFa_Qe1mFBi4PG/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1Hvusvvt250VsRvSk60bAdRrp6Rf9c8rg/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1Xrzj5s3QShi9k1T5XHpM3PgaFv7QI52Q/view?usp=drive_link
https://certificates.revou.co/alifia-nabilah-certificate-completion-dmmc23.pdf
https://www.emarketinginstitute.org/certificate/social-media-marketing-course-and-certification-free-alifia-shofa-nabilah/
https://certificates.revou.co/alifia-nabilah-certificate-completion-damc23.pdf

